
NEWGEN का TECH CONCIERGE

यॉट चार्टर कं पनियों के  लिए TECH CONCIERGE

हर पूछताछ का एक मिनट में
जवाब, हर यॉट समय पर रवाना

Instagram, WhatsApp या आपकी साइट पर लिखने वाले टूरिस्टों को एक मिनट में उनके
ग्रुप के  हिसाब से यॉट, उनके  घंटों की क़ीमत और डिपॉज़िट का लिंक मिलता है, उनकी अपनी
भाषा में। हवा की चेतावनी से समुद्र बंद हो, तो हर ग्रुप को तुरंत नया स्लॉट ऑफ़र होता है, बोर्डिंग
से पहले मेहमानों की सूची और आई डी तैयार रहती हैं, और आपके  कै प्टन अपना दिन ऐप में

देखते हैं। आपकी साइट, आपका ऐप, ट्रिप के  वीडियो और हर मेहमान, एजेंट और पार्टनर होटल
की एक सूची — सब एक इंजीनियर चलाता है जिसे आप नाम से जानते हैं।

AED 3,600 प्रति माह
आपकी वेबसाइट, आपका ऐप, आपके  सभी ग्राहकों की एक सूची,
WhatsApp पर AI असिस्टेंट और आपके  वीडियो — यह सब एक
इंजीनियर चलाता है जिसे आप नाम से जानते हैं।

दुबई  की यॉट चार्टर कं पनियों के  लिए newgen.market/hi/for/yacht-charter



आप ग्राहक कहाँ खोते हैं

चार्ट र कं पनी की बुकिंग कहाँ  हाथ से  निकलती है
और पहले महीने से हम आपके  लिए क्या सेट करते हैं ।

आज हमारे साथ

01 रात 11 बजे एक टूरिस्ट पाँच कं पनियों से कल सूर्यास्त पर
12 लोगों के  लिए यॉट पूछता है। बुकिंग उसे मिलती है जो
सबसे पहले क़ीमत और फ़ोटो भेजे, और आपकी सेल्स
टीम सो रही है।

असिस्टेंट एक मिनट में उसकी भाषा में जवाब देता है: 12
लोगों वाली यॉट, उनकी फ़ोटो, 2 या 3 घंटे की क़ीमत और

ख़ाली स्लॉट, फिर डिपॉज़िट का लिंक।

02 शुक्रवार को हवा की चेतावनी से समुद्र बंद हो जाता है,
और आपकी टीम पूरा दिन हर ग्रुप को फ़ोन करके  बुकिंग
आगे खिसकाती है।

हर प्रभावित बुकिंग को तुरंत उसी यॉट या उसी आकार की

यॉट पर नए स्लॉट का मैसेज जाता है। बदलाव, रिफ़ं ड और

वाउचर आपके  नियम से।

03 जेटी पर कै प्टन अब भी मेहमानों की सूची और आई डी का
इंतज़ार कर रहा है, और बाक़ी रक़म फ़ोन पर माँगी जा रही
है।

सभी मेहमानों के  नाम और आई डी ट्रिप के  दिन से पहले
इकट्ठा होकर बुकिंग में दर्ज होते हैं, और बाक़ी रक़म एक दिन
पहले लिंक से माँगी जाती है। कै प्टन दोनों अपने ऐप में

देखता है।

04 यॉट सर्विस पर है और फिर भी सूर्यास्त का स्लॉट बिक
जाता है, या दो चार्टर को एक ही कै प्टन मिल जाता है।

हर यॉट और हर कै प्टन का एक कै लेंडर, सर्विस के  दिनों और

चार्टर के  बीच फ़्यूल व सफ़ाई  के  समय के  साथ। असिस्टेंट

वही ऑफ़र करता है जो सच में ख़ाली है।

05 के क, गुब्बारे और फ़ोटोग्राफ़र वॉइस मैसेज में तय होते हैं,
और ट्रिप के  दिन किसी को याद नहीं कि किसने क्या ऑर्डर

किया।

हर ऐड-ऑन अपनी क़ीमत और सप्लायर के  साथ बुकिंग में

दर्ज है। सप्लायर को बर्थ नंबर और समय के  साथ ऑर्ड र

मिलता है, और क्रू  सूची अपने ऐप में देखता है।

06 होटल कं सीयर्ज और एजेंट आपको ग्रुप भेजते हैं, और

महीने के  आख़िर में कोई  तय नहीं कर पाता कि कौन किसे
लाया और कितना कमीशन बनता है।

हर पार्टनर का अपना लिंक और कोड है। उसके  चार्टर उसके
नाम से सूची में आते हैं, हर चार्टर पर कमीशन गिना जाता है,
और पार्टनर को मासिक स्टेटमेंट मिलता है।
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क़दम-दर-क़दम

हमारे  साथ आपका हफ़्ता कै से  चलता है
पाँच मौक़े  जो हर चार्टर कं पनी जानती है, क़दम-दर-क़दम, जैसे हम उन्हें आपके  लिए सेट करते हैं ।

01
रात 23:10 पर सूर्यास्त की
पूछताछ

शुरुआत

एक टूरिस्ट Instagram पर लिखता है:
कल सूर्यास्त पर 12 लोगों के  लिए यॉट, पत्नी
के  जन्मदिन के  लिए। उसने दूसरी कं पनियों

को भी लिखा है।

क्या बदलता है
दूसरी कं पनियाँ जवाब दें, उससे
पहले चार्टर का भुगतान हो चुका
होता है।

एक मिनट के  भीतर असिस्टेंट उसकी भाषा में उन यॉट के  साथ जवाब देता है
जिनमें 12 लोग आते हैं और जो कल सूर्यास्त पर ख़ाली हैं: फ़ोटो, छोटा वीडियो
और 2 व 3 घंटे की क़ीमत।

वह मौक़े  के  बारे में पूछता है और जन्मदिन पर आम तौर पर जुड़ने वाली चीज़ें

ऑफ़र करता है: के क, गुब्बारे और सजावट, BBQ, फ़ोटोग्राफ़र — हर एक की

क़ीमत के  साथ।

वह के क और सजावट के  साथ 3 घंटे के  लिए 55 फ़ु ट की यॉट चुनता है।
डिपॉज़िट लिंक जाता है, और भुगतान होने तक स्लॉट उसके  लिए रुका रहता है।

डिपॉज़िट आते ही यॉट, कै प्टन और ऐड-ऑन बुकिंग में दर्ज हो जाते हैं, और

उससे आई डी के  साथ मेहमानों की सूची माँगी जाती है।

सुबह आपकी टीम पूरी बातचीत के  साथ बुकिंग देखती है, और बेकरी व
डेकोरेटर के  पास बर्थ  और समय के  साथ उनके  ऑर्ड र पहुँ च चुके  हैं।
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क़दम-दर-क़दम

02
शुक्रवार को हवा की
चेतावनी

शुरुआत

शुक्रवार, सुबह 8 बजे: हवा की चेतावनी से
शाम तक समुद्र बंद है, और 10:00 से चौदह
चार्टर बुक हैं।

क्या बदलता है
बंद समुद्र का मतलब अब फ़ोन पर
पूरा दिन नहीं, और हर ग्रु प को नई
तारीख़ ऑफ़र होती है।

03
17:00 बजे  कॉर्पोरे ट ग्रु प
की बोर्डिंग

शुरुआत

शनिवार: एक कं पनी की 25 लोगों की टीम
दुबई  हार्बर पर 90 फ़ु ट की यॉट में डिनर के
साथ तीन घंटे के  सनसेट क्रू ज़ के  लिए चढ़ती
है।

क्या बदलता है
जेटी पर कोई  सूची, भुगतान या
खाने का इंतज़ार नहीं करता, और
क्रू ज़ समय पर निकलता है।

आप बोर्ड पर बंद घंटे मार्क  करते हैं, और असिस्टेंट उन घंटों में पड़ने वाले हर
चार्टर की सूची बनाता है।

हर ग्रुप को उसकी भाषा में मैसेज जाता है: वजह, और उसी यॉट या उसी
आकार की यॉट पर अगले ख़ाली स्लॉट।

जो नया स्लॉट चुनते हैं, वे कै लेंडर में शिफ़्ट हो जाते हैं, और कै प्टन, क्रू  और

सप्लायरों को नया समय मिल जाता है।

जो पैसे वापस चाहते हैं, उनका मामला आपके  नियम से: कार्ड पर रिफ़ं ड या
किसी और तारीख़ का वाउचर।

आपकी टीम सिर्फ़  उन ग्रुप से बात करती है जिन्होंने किसी इंसान से बात करनी
चाही।

कोटेशन आपके  ब्रांड वाली PDF में गया था: यॉट, घंटे, मेन्यू, DJ। मंज़ूर होते ही
वह बुकिंग बन गया।

दो दिन पहले आयोजक को मेहमानों की सूची का लिंक मिलता है, और नाम व
पासपोर्ट या एमिरेट्स आई डी नंबर बुकिंग में दर्ज हो जाते हैं।

एक दिन पहले बाक़ी रक़म लिंक से माँगी जाती है, और कै प्टन देखता है कि
भुगतान हो गया।

ट्रिप के  दिन आयोजक को बर्थ, पार्किंग और कै प्टन का नंबर मिलता है, और

कै टरर को बर्थ  और समय।

कै प्टन और क्रू  अपने ऐप में मेहमानों की सूची, रूट और एक्स्ट्रा देखते हैं, और

रवानगी से पहले चेकलिस्ट पूरी करते हैं।
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क़दम-दर-क़दम

04
होटल कं सीयर्ज अपने
मेहमानों  के  लिए बुक
करता है

शुरुआत

पाम जुमेराह के  एक होटल का कं सीयर्ज
WhatsApp पर लिखता है: छह लोगों का
एक परिवार कल सुबह दो घंटे का क्रू ज़
चाहता है।

क्या बदलता है
महीने के  आख़िर में  कौन किसे
लाया, इस पर कोई  बहस नहीं, और
आप देखते हैं  कि कौन-से पार्टनर
सच में  चार्टर लाते हैं ।

05
65 फ़ु ट की यॉट सर्विस पर

शुरुआत

आपकी 65 फ़ु ट की यॉट को मंगलवार और

बुधवार इंजन सर्विस चाहिए, और इस हफ़्ते
आपका एक कै प्टन छु ट्टी पर है।

क्या बदलता है

सर्विस पर खड़ी कोई  यॉट नहीं
बिकती, और हर कै प्टन को एक
शाम पहले अपने चार्टर पता होते हैं ।

हर पार्टनर होटल और एजेंट का अपना लिंक और कोड है, इसलिए उसकी

बुकिंग उसके  नाम से सूची में आती है।

असिस्टेंट कं सीयर्ज को छह लोगों के  लिए ख़ाली यॉट और पार्टनर क़ीमत बताता
है, और जो वह चुने उसे बुक करता है।

कन्फ़र्मेशन, जेटी और कै प्टन का नाम कं सीयर्ज को जाता है, और परिवार को
भी, अगर वह उनका नंबर दे।

चार्टर पर कमीशन उस पार्टनर की दर से गिना जाता है।

महीने के  आख़िर में हर पार्टनर को उसके  चार्टर और कमीशन का स्टेटमेंट

मिलता है, और आप एक ही सूची से भुगतान करते हैं।

सर्विस यॉट के  कै लेंडर में ब्लॉक होती है, और असिस्टेंट उन दिनों के  लिए उसे
ऑफ़र करना बंद कर देता है।

जिन्होंने उसे पहले से बुक किया है, उन्हें उसी आकार की यॉट या दूसरा दिन
ऑफ़र होता है — इससे पहले कि कोई  ख़ाली बर्थ पर पहुँ चे।

रोस्टर हर चार्टर के  लिए ऐसे कै प्टन और क्रू  जोड़ता है जो ख़ाली हों और उस यॉट
के  लिए योग्य हों।

हर रवानगी से पहले क्रू  ऐप में चेकलिस्ट पूरी करता है: फ़्यूल, सुरक्षा उपकरण,
सफ़ाई , वॉटर टॉय।

हर ट्रिप के  बाद इंजन घंटे दर्ज होते हैं, और अगली सर्विस घंटों के  हिसाब से तय
होती है, याददाश्त से नहीं।
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एक बातचीत का उदाहरण

रात 22:45 पर सालगिरह, और आधी रात से  पहले
यॉट बुक
WhatsApp पर आपके  असिस्टेंट का एक उदाहरण।

आपका कारोबार
WhatsApp पर AI असिस्टेंट

नमस्ते! मैं इस शनिवार सूर्यास्त के  समय यॉट पर अपनी पत्नी को
सरप्राइज़ देना चाहता हूँ , हमारी शादी की दसवीं सालगिरह है। सिर्फ़
हम दोनों। आपके  पास क्या है?

22:45

बधाई  हो! शनिवार को हमारी 42 फ़ु ट की यॉट 17:00 से 19:00 तक
ख़ाली है, दुबई  मरीना से Atlantis होते हुए Burj Al Arab तक: 2
घंटे के  1,300 दिरहम। गुलाब और “Happy Anniversary” बैनर
450 दिरहम, फ़ोटोग्राफ़र 600 दिरहम। क्या जोड़ें?

22:45

सब कु छ, प्लीज़। क्या क्रू  फू लों को सूर्यास्त तक छु पाकर रख सकता
है?

22:47

बिल्कु ल: क्रू  उन्हें सूर्यास्त पर लेकर आएगा  शनिवार, 17:00,
दुबई  मरीना, कु ल 2,350 दिरहम। यह रहा 1,000 दिरहम के
डिपॉज़िट का लिंक, बाक़ी शुक्रवार तक। कृ पया मेहमानों की सूची के
लिए आप दोनों के  पासपोर्ट या एमिरेट्स आई डी भेज दें।

22:47
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आपको क्या मिलता है

यॉट चार्ट र कं पनी को क्या मिलता है
हमारे कै टलॉग से वे सेवाएँ  जो एक चार्टर कं पनी सच में इस्तेमाल करती है, सब एक ही मासिक क़ीमत में।

आपकी साइट पर आपकी फ़्लीट 2.3

हर यॉट अपनी लंबाई , क्षमता, फ़ोटो, वीडियो और प्रति घंटा क़ीमत के
साथ, ग्रुप के  आकार और मौक़े  के  हिसाब से फ़िल्टर।

यॉट और स्लॉट के  हिसाब से बुकिंग 2.4

रियल टाइम में ख़ाली स्लॉट, कम से कम घंटे, ऐड-ऑन और

डिपॉज़िट — सीधे यॉट के  कै लेंडर में।

डिपॉज़िट और पेमें ट 9.2

Stripe, Telr या Network International से पेमेंट लिंक:
पक्का करने के  लिए डिपॉज़िट, बोर्डिंग से पहले बाक़ी रक़म, और
समुद्र बंद होने पर रिफ़ं ड।

WhatsApp और Instagram पर एआई
असिस्टेंट

5.1

टूरिस्टों को एक मिनट में उनकी भाषा में जवाब: कौन-सी यॉट फ़िट
है, उनके  घंटों की क़ीमत, क्या-क्या शामिल है।

मौसम की वजह से री-शेड्यूल 5.4

समुद्र बंद होने पर हर प्रभावित बुकिंग को नए स्लॉट ऑफ़र होते हैं

और वह कै लेंडर में बदल दी जाती है, आपके  नियम से रिफ़ं ड या
वाउचर के  साथ।

मेहमानों की सूची और आई डी 5.7

हर मेहमान का नाम और पासपोर्ट या एमिरेट्स आई डी ट्रिप के  दिन से
पहले इकट्ठा होकर कै प्टन के  लिए बुकिंग में दर्ज।

फ़्लीट, ऐड-ऑन और क़ीमतें  4.6

हर यॉट की क्षमता और दिन, स्लॉट व सीज़न के  हिसाब से प्रति घंटा
क़ीमत; कै टरिंग, के क, सजावट, DJ, जेट स्की और फ़िशिंग, हर एक
की क़ीमत और सप्लायर के  साथ।

यॉट, कै प्टन और क्रू  बोर्ड 4.5

हर चार्टर अपनी यॉट, कै प्टन, क्रू  और ऐड-ऑन के  साथ, और चार्टर
के  बीच फ़्यूल, सफ़ाई  और सर्विस का समय ब्लॉक।

कै प्टन और क्रू  ऐप 3.2

आज के  चार्टर, मेहमानों की सूचियाँ, रूट और ऐड-ऑन, रवानगी से
पहले की चेकलिस्ट, और हर ट्रिप के  बाद इंजन घंटे।

इवेंट के  लिए कोटेशन 4.4

कॉर्पोरेट क्रू ज़ और बड़े ग्रुप को आपके  ब्रांड वाला कोटेशन: यॉट, घंटे,
मेन्यू और एक्स्ट्रा — भेजा और ट्रै क किया हुआ।

मेहमान, एजें ट और होटल एक सूची में  4.1

हर मेहमान, एजेंट और होटल कं सीयर्ज अपने चार्टर के  साथ, और हर
पार्टनर का कमीशन हर बुकिंग पर गिना हुआ।

ट्रिप के  वीडियो 6.1

आपकी अपनी फ़ोटो और क्लिप से आपकी यॉट और ट्रिप के  छोटे
वीडियो, Instagram और TikTok के  लिए।

Google और TripAdvisor रिव्यू 8.6

हर ट्रिप के  बाद फ़ोटो के  साथ धन्यवाद और रिव्यू का अनुरोध, और
आपकी Google प्रोफ़ाइल हमेशा अपडेट।

मालिक की साप्ताहिक रिपोर्ट 4.7

हर यॉट के  चार्टर, बिके  घंटे और कमाई , मौसम से खिसकी बुकिंग,
और सोर्स व पार्टनर के  हिसाब से बुकिंग — हर हफ़्ते।
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हम क्या जोड़ते हैं

वे  सिस्टम जो आप पहले  से  इस्तेमाल करते  हैं
आज आप जिन पर काम करते हैं, हम उन्हीं को जोड़ते हैं , कु छ भी बंद नहीं करना पड़ता। हर एक कै से
जुड़ता है, ई मानदारी से:

GetYourGuide
पर्यटकों को बिकने वाले शेयर्ड और प्राइवेट क्रू ज़

उससे जुड़े किसी बुकिंग सिस्टम, जैसे Rezdy, के  ज़रिए; तब तक
उसके  बुकिंग ई मेल पढ़कर आपकी सूची में डाले जाते हैं।

Viator
पर्यटकों को बिकने वाले चार्टर और क्रू ज़

उससे जुड़े किसी बुकिंग सिस्टम, जैसे Rezdy, के  ज़रिए; तब तक
उसके  बुकिंग ई मेल पढ़कर आपकी सूची में डाले जाते हैं।

Headout
पर्यटकों के  लिए प्राइवेट यॉट रेंटल

उस बुकिंग सिस्टम के  ज़रिए जिससे Headout जुड़ता है।

Rezdy
बुकिंग सिस्टम, जो GetYourGuide और Viator पर बेचता है

इसके  API के  ज़रिए, Rezdy के  उन प्लान में जिनमें यह शामिल है।

TripAdvisor
आपकी वेबसाइट पर रिव्यू

इसके  API के  ज़रिए जोड़ा जाता है।

Stripe
डिपॉज़िट, पेमेंट लिंक और रिफ़ं ड

इसके  API के  ज़रिए जोड़ा जाता है।
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एक क़ीमत

क़ीमत की तुलना
दुबई  में  यही चीज़ें अलग-अलग ख़रीदने पर कितने की पड़ती हैं , और हमारे साथ आप कितना देते हैं ।

आपको क्या चाहिए अलग-अलग ख़रीदने पर TECH CONCIERGE के  साथ

सर्च  और फ़िल्टर वाली कै टलॉग या लिस्टिंग साइट AED 12,000–60,000 एक बार शामिल

ऑनलाइन बुकिंग सॉफ़्टवेयर AED 59–224 प्रति माह शामिल

दस यूज़र्स के  लिए सीआरएम AED 510–3,673 प्रति माह शामिल

एआई  चैटबॉट वाला WhatsApp प्लेटफ़ॉर्म ,
Meta के  मैसेज शुल्क अलग

AED 477–1,740 प्रति माह शामिल

iPhone और Android के  लिए मोबाइल ऐप AED 70,000–300,000 एक बार शामिल

मासिक वीडियो पैके ज AED 5,000–15,000 प्रति माह शामिल

यह सब बनाने के  लिए AED 82,000–
360,000, फिर AED 6,046–
20,637 प्रति माह

AED 3,600 प्रति माह, यह सब
शामिल

दुबई  में आम क़ीमतें, 10 अक्टूबर 2026 को जाँची गईं ।

AED 3,600 प्रति माह, यह सब शामिल
हर महीने एक बिल और एक इंजीनियर जिसे आप नाम से जानते हैं। किसी को नौकरी पर रखने की ज़रूरत नहीं।

यह कब अपनी क़ीमत निकाल लेता है

3  अतिरिक्त चार्टर हर महीने, जो हमारे महीने की भरपाई  करते हैं

जैसे, AED 3,000 के  तीन घंटे के  चार्टर से AED 1,500।

हमारे साथ काम आपके  महीने से होता है: इंजीनियर का एक घंटा AED 120, एक वीडियो AED 60, और एआई  कं प्यूटिंग उसकी लागत के  दोगुने पर। ऐप जैसा
बड़ा काम पहले आँका जाता है और फिर उतने महीनों में बनता है जितने आप चुनें, या AED 500 के  अतिरिक्त ब्लॉकों से जल्दी।

हमारी क़ीमत प्रति माह है, VAT के  बिना (रिवर्स चार्ज)।

अलग से ख़रीदने पर वेबसाइट और ऐप पूरी तरह आपके  होते हैं। NewGen के  साथ इन्हें आपके  लिए एक सेवा के  रूप में बनाया और चलाया जाता है; क्या आपका

रहता है, यह समझौते में लिखा है, जिसे हम कु छ भी साइन करने से पहले आपके  साथ पढ़ते हैं।
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जब आप शुरू करते हैं

आपका पहला महीना
शुरुआत के  दिन से क्या कब आता है।

पहला हफ़्ता आपके  इंजीनियर के  साथ मीटिंग: आपकी यॉट, कै प्टन, ऐड-ऑन और सप्लायर, पार्टनर, और आज पूछताछ
आप तक कै से पहुँ चती है।

पहला हफ़्ता WhatsApp, Instagram, आपकी साइट और पार्टनरों से आने वाली पूछताछ एक सूची में आने लगती है,
हर एक अपने सोर्स के  साथ।

दूसरा हफ़्ता असिस्टेंट आपकी फ़्लीट और नियम सीखता है: क्षमता, घंटे और स्लॉट के  हिसाब से क़ीमतें, कम से कम घंटे,
डिपॉज़िट, मौसम की नीति, क्या टीम को सौंपना है। फिर आपकी टीम की निगरानी में जवाब देना शुरू करता है।

हफ़्ते  2–3 आपकी फ़्लीट और ऑनलाइन बुकिंग वाली साइट, और लिंक से दिया गया डिपॉज़िट सीधे हर यॉट के  कै लेंडर में।

चौथा हफ़्ता क्रू  ऐप पर आपके  कै प्टन, ट्रिप के  पहले वीडियो, और आपकी पहली साप्ताहिक रिपोर्ट।

हर हफ़्ते

आप हर हफ़्ते  क्या देखते  हैं
वे आँकड़े जो चार्टर कं पनी का मालिक पूछता है, बिना किसी से पूछे।

जवाब का समय
हर पूछताछ को पहला जवाब कितनी जल्दी मिला, चैनल के  हिसाब
से, दिन में  और रात में।

पूछताछ से  डिपॉज़िट तक
कितनी पूछताछ भुगतान किए गए डिपॉज़िट में बदलीं, चैनल और

भाषा के  हिसाब से।

हर यॉट के  बिके  घंटे
हर यॉट के  चार्टर घंटे और कमाई , उन घंटों के  मुक़ाबले जब वह ख़ाली
खड़ी रही।

मौसम से  बदली बुकिंग
मौसम की वजह से खिसकाए गए या रिफ़ं ड हुए चार्टर, और उनमें से
कितनों ने नई  तारीख़ ली।

हर चार्ट र पर ऐड-ऑन
कै टरिंग, के क, सजावट, फ़ोटोग्राफ़र और वॉटर टॉय की बिक्री, यॉट
और मौक़े  के  हिसाब से।

पार्ट नर
होटल और एजेंट के  हिसाब से चार्टर और कमीशन, और कौन चुप हो
गया है।

यॉट चार्टर कं पनियों के  लिए Tech Concierge 10



सवाल

चार्ट र कं पनियों  के  मालिक हमसे  क्या पूछते  हैं

मौसम की वजह से  समुद्र बंद हो जाए तो
क्या होता है?

आप बंद घंटे मार्क  करते हैं, और असिस्टेंट उन घंटों में बुक हर ग्रु प को उसी
यॉट या उसी आकार की यॉट पर नए स्लॉट के  साथ लिखता है। रिफ़ं ड और

वाउचर आपके  तय नियम से होते हैं, और जो किसी इंसान से बात करना
चाहे, वह आपकी टीम के  पास जाता है।

क्या असिस्टेंट ऐसी यॉट ऑफ़र कर देगा
जो हम नहीं दे  सकते?

वह सिर्फ़  वही यॉट ऑफ़र करता है जो उस ग्रुप के  आकार के  लिए आपके

कै लेंडर में ख़ाली हैं, आपकी क़ीमतों और कम से कम घंटों पर। डिस्काउंट,
नियम से हटकर कोई  माँग या शिकायत पूरी बातचीत के  साथ आपकी टीम
को जाती है।

हम बुकिंग स्प्रे डशीट में  रखते  हैं। क्या सब
कु छ बदलना पड़ेगा?

नहीं। हम उसी से शुरू करते हैं जो आप आज इस्तेमाल करते हैं — स्प्रेडशीट,
Google Calendar या कोई  बुकिंग सिस्टम — और पहले हफ़्तों में उसे ले
आते हैं या जोड़ देते हैं। आपकी टीम के  फ़ोन में WhatsApp वैसे ही रहता
है।

वह कौन-कौन सी भाषाएँ  बोलता है? जिस भाषा में मेहमान लिखता है, उसी में: अंग्रेज़ी, अरबी, रूसी, हिंदी, चीनी,
जर्मन और कई  और।

मेहमानों  की सूची और डे टा का मालिक
कौन है?

आप। आपका कं टेंट और आपके  मेहमानों का डेटा आपका है, और अनुरोध
पर हम उसे मानक फ़ॉर्मैट में एक्सपोर्ट करते हैं।

क्या मैं  पहले  आज़मा सकता हूँ? जी हाँ। आप पहले अपने ही कारोबार पर आज़माते हैं, कु छ भी साइन करने
से पहले।

यॉट चार्टर कं पनियों के  लिए Tech Concierge 11



शुरू करें

पहले  अपने  ही कारोबार पर आज़माएँ
हमें WhatsApp पर संदेश भेजें और अपने कारोबार के  बारे में बताएँ । कु छ भी साइन करने से पहले
आप इसे अपने ही कारोबार पर काम करते देखें गे।

हमें  WhatsApp पर संदेश भेजें
हमें  संदेश भेजने के  लिए स्कै न करें

wa.me/971529507463

ऑनलाइन देखें
पेज खोलने के  लिए स्कै न करें

newgen.market/hi/for/yacht-charter

वह व्यक्ति जो जवाब देता है

Sam White
सीटीओ, NewGen International

आपको नाम से एक इंजीनियर मिलता है, टिकट नंबर नहीं। मैं आपके  संदेश WhatsApp पर
खुद पढ़ता हूँ  और खुद जवाब देता हूँ ।

NewGen का Tech Concierge newgen.market


